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KE HOACH

T6 chirc cac hoat dong hd tro ngwoi dan chuyén déi so6 nim 2023
trén dia ban xa Yén Hoa

Cin ctr Chuong trinh hanh dong s6 58-Ctr/HU ngay 05/5/2022 ctia Huyén
iy Cam Xuyén vé viéc thuc hién Nghi quyét sé 05-NQ/TU, ngay 22/10/2021
ctia Ban Chap hanh Pang bo tinh vé tap trung lanh dao, chi dao chuyén dbi sd
tinh Ha Tinh giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030.

Can ctr Ké hoach s6 1413/KH-UBND ngay 05/05/2023 ctia UBND huyén
vé 6 chtrc cac hoat dong hd tro nguoi dan chuyén dbi sé ndm 2023 trén dia ban
huyén Cam Xuyén.

Uy ban nhan dan xa xay dung Ké hoach t6 chirc cac hoat dong hd tro
nguoi dan chuyén doi sé nam 2023 trén dia ban x3 Yén Hoa nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU.
1. Muc dich.

- Nang cao nang luc, hiéu luc, hiéu qua trong cong tac quan ly, chi dao
diéu hanh cua chinh quyén dia phuong thong qua cac tng dung, nén tang cong
nghé sd, ting cudng sy tuong tac gilta nguoi dan vai chinh quyén dia phuong
thong qua cac img dung cong nghé sd.

- Pua nén tang sd, cong nghé sd, k¥ ning s6 dén nguoi dan, dua nguoi
dan 1én moi trudng sd, ngudi dan tién phong st dung nén tang cong nghé sd,
thuc hién chuyén d6i s6 nham thiic day phat trién kinh té - x4 hoi, dam bao
cong tac an sinh xa hoi, an toan, an ninh trat tu dia phuong.

- T churc céc hoat dong nham dam bao ty 1€ cdc muc ti€u, nhi€ém vu da dé
ra vé chuyén doi sb trong giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030.

2. Yéu cau

- Lya chon va to chire trién khai c6 hiéu qua cac nén tang sb, cong nghé sd
thiét thuc dén nguoi dan, gitp nguoi dan tiép can cong nghé theo cach don
gian, ty nhién, xuat phat tir nhu cau va tao ra gia tri thiét thuc, phu hop.

- T6 chtic cac hoat dong chuyén ddi s6 phai dam bao tinh thiét thyc, hiéu
qua va tiét kiém; khong pho truong, hinh thirc, pht hop véi muc dich, ¥ nghia
tinh than cling nhu chi tiéu dé ra.



II. THOI GIAN, PIA PIEM

1. Thoi gian: T6 chirc 01 budi - Chiéu ngay 20/08/2023 (Chu nhat).
2. Pia diém: Hoi truong Uy ban nhan dén x4 Yén Hoa.

I11. NOI DUNG.

1. T6 chic cép ma dinh danh va xac thuc dién tir cho nguoi dan xa Yén
Hoa tir du 14 tudi tré 1én c6 dién thoai théng minh.

2. Hudng dan cho nguoi dan trén dja ban xa ding ky tai khoan va sir dung
dich vu cong trén cong dich vu cong cia tinh va Qudc gia.

3. Truyén thong, huéng din dé ngudi dan co dién thoai thong minh cai dit
va sir dung nén tang: Thanh toan khong dung tién mat; Ho so stc khoe dién tir;
Tu van kham stc khoe tir xa VOV Bacsi24; nén tang hd tro dua néng nghiép
1én san thuong mai dién tir ctia VietNam Post Postmart.vn; céc nén tang duogc
cong bd, dang ky nhu cau st dung tai dia chi: https://smedx.mic.gov.vn.

4. Két hop véi cac co quan, don vi trén dia ban huyén nhu: Vién thong
(VIETTEL; VNPT), Béo hiém x& hoi, Chi cuc Thué khu vuc Thanh phd Ha
Tinh - Cam Xuyén, Dién luc, Phéi hop Cong ty cap nudc Bic Cam Xuyén,
Ngan hang (Ngén hang BIDV, Agribank, Vietcombank, ViettinBank...) lam thé
ngan hang, vi dién tir cho ngudi dan dé tra luong cho ddi twong chinh sach, dbi
tugng huu tri, tién dién hd trg hd nghéo qua thé ngan hang. Thanh toan tién
dién, tién nude, tién hoc phi, mua ban trao doi giao dich khong st dung tién
mat...

IV. KINH PHi THU'C HIEN

1. Trich tir nguén ngan sach xi va huy dong cac co quan, don vi, doanh
nghiép tham gia hd tro kinh phi to chuc.

2. Bong chi phu trach CNTT phdi hop véi Cong chire Tai chinh - Ngan
sach lap du toan kinh phi thuc hién trinh Chua tich UBND xa phé duyét.

V. TO CHUC THUC HIEN.

1. P6i v6i Ban chi dao Chuyén doi s x3.

- Xay dyng Ké hoach va phdi hop voi cac don vi lién quan 1én phuong an
trién khai thuc hién cac hoat dong chuyén doi so tai dia phuong.

- T6 chitc hop 1am viéc véi cac co quan, don vi lién quan trong viéc trién
khai Ké hoach va thanh 1ap Ban t6 chirc, c4c Tiéu ban phuc vu. Xay dung
phuong 4n to chtic va lap dy tra kinh phi. To chic thong tin tuyén truyén,
chuan bi hoi truong, khung rap, co so vat chit dam bao cho t6 chuc cac hoat
dong hd trg ngudi dan chuyén doi s6 nam 2023.

- Truc tiép tham gia huéng dan nguoi dan tao tai khoan, str dung tai khoan


https://smedx.mic.gov.vn/

da tao, dé thue hién dich vu cong truc tuyén trén Cé)ng dich vu cong Quéc gia
dam bao muc tiéu dat ty 1€ tir 80% trd 1€n nguoi dan trong do tudi lao dong co
tai khoan va ndp hd so truc tuyén.

- Pam bao tdi thiéu 70% ngudi truong thanh cé tai khoan giao dich tai
ngan hang; 100% ho kinh doanh trén dia ban st dung quét ma QR dé phuc vu
khach hang thanh todn; c4c nha truong cung cdp dich vu thanh toan khong
dung tién mit d6i voi cac khoan dong ndp cuia phu huynh va hoc sinh trong nha
truong.

- Phéi hop véi chi nhanh Viettel Cam Xuyén va VNPT Cam Xuyén dé
dam bao duong truyén mang trong qua trinh thyc hién cac hoat dong chuyén
doi so.

- Phéi hop Pién lyc Cam Xuyén dam bao dién ludi to chitc Chuong trinh.

2. Phoi hop v6i Cong an huyén:

- Tiép tuc cap cin cudc cong dan, cp ma dinh danh va xac thyc dién tur
cho nguo1 dan trén dia ban xa tir du 14 tudi trd 18n 6 dién thoai thong minh.

- Tuyén truyén vé thyc hién Dé an 06 cho ngudi dan.

3. Phoi hop Ngan hang Agribank, Vietcombank, Viettinbank va
BIDV:

- Tu van mo tai khoan ngan hang cho nguoi dan.

- Ping ky, huéng dan khach hang sir dung dich vu ngan hang dién tu;
dich vu SMS banking, Agribank E-mobile banking, Internet banking, lién két
vO1 cac vi dién tur...

- Pang ky dich vu thu ho tién dién, nudc, vién thong... qua tai khoan ngan
hang.

- Hudng dan cac ho kinh doanh in ma QR dit tai cac quay thanh toan, cac
ctra hang, ho kinh doanh.

- Tu véan, huéng dan, giai dap moi thic mic cua khach hang lién quan dén
tai khoan, dich vu thé.

4. Phoi hop Pién Luc huyén:

- HO tro cai dat timg dung chiam soc khach hang (EVNNPC CSKH).

- Huéng dan khach hang thanh toan tién dién khong dung tién mit.

- Phan d4u 60% khach hang thanh toan tién dién bang phuong thirc thanh
toan khong dung tién mit.

- Hb tro k¥ thuat kéo va dam bao dién dé phuc vu céc hoat dong hd tro
ngudi dan chuyén doi so.



5. Phoi hop don vi VNPT va Viettel:

- Ho tro ngudi dan dang ky thong tin thué bao di dong chinh chi, hd tro
thay d6i thong tin s6 CMND sang Cin cudc cong dan.

- Tu van, dang ky vi dién tir phuc vu nhu cau thanh toan khong dung tién
mit cho ngudi dan c6 nhu cau.

- Cung cép Sim di dong cho ngudi dan chua c6 sim di dong dé dang ky
dinh danh dién tu.

- Tu van ngudi dan str dung cac gbdi cude Data phu hop dé dam bao dudng
truyén phuc vu cong tac chuyén doi sb.

- Ho tro cac ndi dung khac theo dé nghi ctia ngudi dan va trong kha ning
dap Uing cua nhan vién tai quay.

- Hb tro dia phuong lap dat 04 diém Wifi khong day két nbi dam bao
duong truyén phuc vu hoat dong hd tro ngudi dan chuyén doi sé.

6. Phoi hop véi Buu dién huyén:

- Tu van hudng din ngudi dan lam dich vu: Cép ho so 1y lich tu phép cho
nguoi dan di nude ngoai, thi cong vién chirc; tu van dich vu chuyén phat nhanh
khi dang ky 1am ho chiéu.

- Hudng dan ngudi dan thi tuc cap doi gidy phép 1ai xe truc tuyén.

- Cung ung cac san pham, dich vu buu chinh va cac san pham, dich vu
khéac cua nganh buu dién.

7. Phoi hop Chi cuc Thué chi nhanh TP Ha Tinh - huyén Cam Xuyén:

- Huéng dan cac ho san xuat kinh doanh nop thué dién tir theo hé théng
ctia nganh thué.

- Hudng dan cac Doanh nghiép, ngudi dan: Nop ho so dién tir ding ky cac
dich vu thué.

8. Phoi hop Bdo hiém xa hoi huyén:

- Huéng dan, hd trg ngudi dan cai dit phan mém VSSID va cac ndi dung
lién quan dén dich vu bdo hiém xa hoi;

- Hudng dan nguoi dan rat hodc ndp mai hd so bao hiém xa hoi;
9. B phén Tiép nhin va tra két qua TTHC xa:

- Huéng din ngudi dan tao tai khoan dich vu cong Qubc gia dam bao dat
ty 1& theo muc tiéu Ké hoach dé ra (co to hudng dan).

10. Phoi hop véi Phong Vin héa - Thong tin:

- Huéng din xay dung Ké hoach, Phuong an, Chuong trinh t6 chirc hoat



dong ho trg ngudi dan chuyén doi so.

- Khau nbi v6i cac don vi tham gia t6 chitc Chwong trinh hd trg dam bao
dat két qua cao.

Trén day 1a Ké hoach t6 chirc cac hoat dong hd trg ngudi dan chuyén d6i
s6 nam 2023 trén dia ban x4 Yén Hoa, UBND x4 Yén Hoa kinh mong UBND
huyén va céc co quan, don vi lién quan, quan tdm chi dao, phéi hop gitp d& dé
Ké hoach dat duoc két qua cao./.

Noi nhin:

- UBND huy¢n;

- Phong Vian hoa - Thong tin;
- Céc co quan cap huyén: Coéng an, Dién lug/
Thué, Bao hiém xa hoi;

- Cac Ngan hang dong trén dia ban;
- Cac Doanh nghiép Vién thong;

- TT Dang ty, HDND x&;

- Chu tich, cac PCT UBND x§;

- C4c don vi thon;

- Luu: VP, VHTT.

Tran Pinh Cuc
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