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Két qua thuce hién cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh,
trién khai co’ ché mot cira, mgt cira lién thong va thuwe hién
thu tuc hanh chinh quy 11 nam 2022

Thuc hién quy dinh vé ché d6 bao céo dinh ky va quan ly, str dung, khai thac
Hé thdng thong tin béo cdo tai Thong tu 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 cia
Vin phong Chinh phii, Uy ban nhan dan x4 Yén Hoa bao cao két qua thuc hién
cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, trién khai co ché mot cira, mot cta lién
thong va thuc hién thu tuc hanh chinh quy Il nam 2022 trén dia ban xa cac ndi
dung nhu sau:
I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
1. Cong b6, cong khai TTHC, danh myc TTHC
- V€ cong khai TTHC: Niém yét thu tuc cong bé Danh muyc va Quy trinh ndi
bo thu tyc hanh chinh thudc tham quyén quan ly cua nganh Tu phap ap dung tai
UBND cap xa trén dia ban tinh Ha Tinh theo Qb s6 3059/Qb-UBND ngay
30/8/2021 thay the Quyet dinh s6 2407/QD-UBND ngay 17/7/2019 ciia UBND tinh;
Quyét dinh s0 2695 /QD-UBND ngay 28/7/2021Ve viéc cong bo Danh myc va
Quy trinh n6i bo thu tuc hanh chinh thugc tham quyén quan ly cua nganh Giao dyc
va Dao tao ap dung tai UBND cap xa trén dia ban tinh Ha Tinh, thay thé Quyet
dinh s6 3035/QD-UBND ngay 12/9/2019 cua UBND tinh. Quy¢€t dinh S6 3200
/QDb-UBND ngay 21 thang 9 nam 2021 Vé viéc cong bo Danh muc V‘E‘l Quy trinh noi
bo thu tuc hanh chinh lién thong méi ban hanh thudc tham quyén quan ly cua
nganh Nong nghiép va Phat trién nong thon ap dung trén dia ban tinh Ha Tinh;
Quyeét dinh s0 3110 /QD-UBND ngay 08 thang 9 nam 2021 vé viéc cong bo Danh
muc v§1 Quy trinh noi bo tha tuc hanh chinh mc’{i ban hanh, thu tuc hanh chinh duoc
sua doi, bo sung va bdi bo thuoc tham quyén quan ly cta nganh Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi 4p dung trén dia ban tinh Ha Tinh.
- Téng s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét cta cdp xa do UBND tinh quy
dinh: 117 TTHC;
2. Ra soat, don gian hoa TTHC
Uy ban nhan déan xa d3 kip thoi xay dung Ké hoach ra soat, danh gia thanh phan
ho so, yéu cau diéu kién thuc hién tha tuc hanh chinh trén dia ban xa nam 2022 tai
Ké hoach s 41/KH-UBND ngay 28/02/2022 theo quy dinh.
3. Tiép nhan, xir Iy phéan anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC
Viéc niém yét dia chi tiép nhan phan 4nh, kién nghi cta c nhan, to chic vé
quy dinh hanh chinh d3 dugc thuc hién nghiém tic theo Quyét dinh sb
53/2021/QD-UBND ngay 07/12/2019 ciia UBND tinh Ban hanh Quy ché tiép
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nhan, xt 1y phan anh, kién nghi ctia ca nhan, to chirc vé quy dinh hanh chinh trén
dia ban tinh Ha Tinh.

Ngoai ra tai bo phan tiép nhan va tra két qua Uy ban nhan dan x& da b tri
hop thu gop ¥ dé tiép nhan cac y kién phan anh kién nghi vé quy trinh, thu tuc
hanh chinh, hanh vi hanh chinh cta can bd giai quyét thu tuc hanh chinh hodc qua
bod phan tiép cong dan nham dam bao moi y kién, kién nghi déu duoc tiép thu, xur
ly, giai quyét kip thoi dép tmg yéu cau cai cach thu tuc hanh chinh va quyén loi
ctia nhan dan.

Quy |11 khong phéat sinh phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh.

4. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

- Tong s6 ho so TTHC di tiép nhan trong ky bao cao: Trong quy 11l UBND
Xa tiép nhan 944 hd so; (truc tuyén: 84hd so; truc tiép va qua dich vu buu chinh:
843hd so); sb tir ky trudc chuyén qua: 17 hd so.

- S6 luong ho so di giai quyét: 932h6 so; trong d6, giai quyét trude han: 0 hd
s0, dung han: 932 ho so, qué han: 0 hd so.

- S6 lugng ho so dang giai quyét: 12 hd so; trong do, trong han: 12 ho so.

5. Trién khai co ché mét cira, mdt cira lién thong trong giai quyét TTHC

Thuc hi¢n Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP cua Chinh phu, cac van ban chi dao
cua tinh, UBND xa da kién toan Bo phan Mot ctra, mét cua lién thong.

Uy ban nhan dan x4 di ban hanh cac van ban dé chi dao diéu hanh va day
manh thuc hién co ché mot ctra, mdt cira lién thong nhu: Ké hoach s6 36/KH-
UBND ngay 20/02/2022 ciia Uy ban nhan dan xa vé Kiém so4t thu tuc hanh chinh
va thuc hién co ché mot cira, mét cira lién thong trén dia ban xa nam 2022;

6. Thuc hién TTHC trén moi truwong dién tir

Hi¢n tai dia phuong da trién khai dich vu cong truc tuyén muc do 3 va muc
d6 4, ¢ 84 (cong an) hd so tiép nhan truc tuyén muc do 3.

7. Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC.

Cong tac truyén thong vé kiém soat TTHC dugc quan tim chi dao thuc hién,
Cht trong v6i cdc muc dich:

- Truyén thong hd trg hoat dong kiém soat TTHC dé gop phan nang cao chat
luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; cing ¢d niém tin, sy déng thuan, ung hd
ctia toan xa hoi ddi v6i cong tac cai cach TTHC.

- Huy dong nguo1 dan, doanh nghi¢p gidm sat hoat dong cai cach TTHC cua
cac co quan hanh chinh Nha nudc, qua d6 gép phan nang cao tinh than trach
nhiém, thai d6 phuc vy, tinh chuyén nghiép trong qua trinh giai quyét cong viéc co
lién quan dén TTHC cua ddi ngii can b, cong chirc, vién chuc.

Uy ban nhén dan xa thuong xuyén chi dao Cap nhat cac tin, bai tuyén truyén
c6 lién quan dén cong tac kiém soat TTHC 1én trang thong tin dién tir ctia xd; cong
khai dja chi phan anh kién nghi vé TTHC.



I1. PANH GIA CHUNG

Hoat dong kiém soat TTHC trén dja ban xa d3 tung budc di vao né nép, on
dinh gép phan giai quyét kip thoi yéu cu ciia cong dan va dap ung nhiém vu cai cach
hanh chinh. Viéc cong khai cac TTHC, trién khai co ché “mot cira, mot cira lién
thong”, da tao diéu kién thuan loi trong cong tac tiép nhan hd so va giai quyét thu tuc
hanh chinh. T4t ca ho so tiép nhan va giai quyét theo co ché mot cira, mot ctra lién
thdng co ban da duoc giai quyét dung theo quy dinh vé thanh phan hd so ciing nhu
thoi gian hen tra két qua, dam bao tiét kiém vé thoi gian va chi phi di lai cho to chic,
ca nhén khi dén giao dich. Hi¢u qua hoat dong kiém soat TTHC da duoc nang 1én so
v6i nhitng nim trudc day, giam bét tinh trang dun day hd so, tra lai hd so dé bd sung
hodc quy dinh thém céac thanh phan ho so trong TTHC.

Khé khin, viréng mic, ton tai han ché:

- Viéc cap nhat hd so 1én phan mém dich vu céng ctia mot s6 ban nganh
chua day du.

- Cong chirc phuc vu cho cong tac tiép dan, nhiéu loai phan mém, ghi chép
nhiéu loai s6, mau, cung lic con giai quyét viéc chuyén mon nén gip nhiéu kho
khan.

- béi véi cong chirc cép x4 do kiém nhiém nhiéu cong viéc nén viéc b tri thoi
gian dé thuc hién nhiém vu dau mdi kiém soat thu tuc hanh chinh con han ché.

I1I. PHUONG HUONG, NHIEM VU CUA QUY TIEP THEO

- Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac Ké hoach vé kiém soat TTHC,
thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong.

- Chéan chinh, khic phuc cac ton tai, han ché trong xu ly ho so trén céng dich vu
cong truc tuyén va cac ton tai han ché trong cong tac Kiém soat TTHC nam 2021;

- Tang cuong cong tac tuyén truyén phd bién cac van ban quy dinh vé cai cach
hanh chinh va kiém soat TTHC nham nang cao nhan thirc cua can bd thyc hién TTHC
va nhan dan trong viéc chap hanh va kiém tra giam sat viéc tuan tht quy dinh vé kiém
soat TTHC. Pac biét tap trung tuyén truyén vé dich vu cong truc tuyén muc do 3 va
muc d6 4 dén moi cong dan duoc biét.

Trén day 1a ndi dung béo céo két qua thuc hién cong tac kiém soét thu tuc
hanh chinh, trién khai co ché mot cira, mot cira lién thong quy I11 ndm 2022 tai don

vi xa Yén Hoa./.
Noi nhdn:
- Van phong UBND huyén ;
- Chu tich, cdc PCT UBND x&;
- Luu: VP.UB.
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